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UVOD

Hrvatski helsinski odbor za ljudska prava izdao je 2003. godine, u suradnji s Ministarstvom
unutarnjih poslova Republike Hrvatske, prirucnik Policija i ljudska prava. Priru¢nikom su
obuhvaceni svi domaci i medunarodni standardi zastite ljudskih prava bitni za postupanje
policijskih djelatnika u obavljanju njihovih svakodnevnih djelatnosti. Koristit ¢e se kao jedno
od nastavnih sredstava u edukaciji buducih policijskih djelatnika na Policijskoj akademiji u
Zagrebu, ali i kao sredstvo za edukaciju aktivnih policijskih djelatnika na seminarima.
Prilikom prezentacije Priru¢nika najavljeno je da ¢e se u drugoj fazi projekta izraditi i
prirucnik za gradane, kako bi im se pomoglo u boljem razumijevanju njihovih prava i
duZnosti u mnogobrojnim kontaktima s policijskim djelatnicima.

Redovite Zivotne situacije dovode do brojnih kontakata izmedu policijskih djelatnika i
gradanal, a one ponekad rezultiraju i povredama ljudskih prava gradana, ali i policijskih
sluzbenika. Namjera autora ovog Priruc¢nika bila je pomo¢i gradanima u lakSem snalazenju u
tim situacijama, a isto tako omoguciti policijskim djelatnicima lakSe obavljanje njihova posla.
SloZenost je tog dvostranog odnosa i glavni razlog zbog kojeg smo odlucili da nakon
priru¢nika koji ¢e posluZiti edukaciji policijskih djelatnika, na€inimo i priru¢nik za edukaciju
najsireg gradanstva. Polaze¢i od pretpostavke da samo dobro informirani i educiran gradanin,
svjestan svojih prava i obveza, moZe na pravi nacin reagirati na njihovu povredu, odlu¢ili smo
izraditi ovaj Priru¢nik koji obuhvaca najcesce situacije u kojima se gradani susrec¢u s
policijskim djelatnicima. Sve te situacije pokuSat ¢emo jednostavno prikazati uz primjereno
objasnjene ovlasti policijskih djelatnika, kao i prava i obveze gradana. Uz opis mogucih
situacija susretanja gradana i policije, predstavit ¢emo i proceduru za podnosenje predstavki
gradana zbog neodgovarajuceg postupanja policijskih djelatnika, kao i popis institucija i
organizacija kojima se gradani mogu obratiti za zastitu svojih prava. Gradanima ¢e se na taj
nac¢in omoguciti da u potpunosti spoznaju svoja prava i obveze i da ih mnogo djelotvornije
zaStite od mogucih krsenja.

U drzavi i druStvu koje, poput hrvatskoga, koje sebe smatra u velikoj mjeri
demokratskim, potrebno je posti¢i visok stupanj obrazovanosti, kako profesionalnih djelatnika
drzavnih sluzbi (u ovom slucaju policijskih djelatnika), tako i obi¢nih gradana. Rezultat toga
bit ¢e svjesnost o znacaju ljudskih prava i potrebi njihove zastite, Sto je, uostalom, jedan od
vaznijih preduvjeta za pristupanje Hrvatske Europskoj uniji za Sto se zalaZze vecina gradana
Republike Hrvatske. Na tom putu vaZna je suradnja drZavnih institucija i subjekata civilnog
drustva, $to je u ovom slu¢aju u potpunosti postignuto bliskom suradnjom Ministarstva
unutarnjih poslova Republike Hrvatske i Hrvatskoga helsinSkoga odbora na izradi ovog
Priru¢nika. Priru¢nik je izraden uz financijsku pomo¢ programa FRESTA, Ministarstva
vanjskih poslova Kraljevine Danske, i dio je regionalnog projekta Balkanske mreZe za ljudska
prava. Osim u Hrvatskoj, takvi priru¢nici bit ¢e izradeni i u Albaniji, Bugarskoj, Makedoniji,
Srbiji i Crnoj Gori. Ondje ¢e biti prilagodeni prilikama i pravnim sustavima koji vladaju u tim
zemljama. Krajnji je cilj izrade ovog Priru¢nika dostupnost najSirem krugu gradana, kako bi
njegove korisne informacije bile dostupne svim zainteresiranima.

' U ovom se priruénika distinkcija izmedu policijskih sluzbenika i gradana upotrebljava samo kolokvijalno, ¢ime
se niti na koji nac¢in ne umanjuju gradanska prava policajaca.



POLICIJA I GRADANI

Da su ljudi andeli, nikakva vlast nad njima ne bi bila potrebna - poducili su nas klasici, tvorci
prvoga demokratskog ustava. Kao S§to znamo, to nije tako, pa je stoga stvoren sustav
«drusStvenog ugovora» i svatko se od nas odri¢e dijela osobne slobode koju bi imao kad
nikakve vlasti ne bi bilo, i razmjenjuje je za sigurnost.

Sigurnost je javno dobro S$to nam ga pribavlja drzava. Time $§to Zivimo u
organiziranom drustvu, pristajemo i na tome prilagodenu definiciju slobode koja nasa prava
ogranicava pravima i slobodom drugih ljudi u drustvu.

U tradiciji stabilnih demokratskih druStava vlast se smatra «nuZnim zlom» koje
proizlazi iz «druStvenoga ugovora», a ne nadljudskom, boZanskom tvorevinom kojoj se
¢ovjek mora pokoravati bez obzira na to kako se ona odnosi prema njemu. DrZava nije «sama
sebi svrhom», nego je mehanizam koji osigurava ostvarivanje ljudskih prava i sloboda.
Franklin D. Roosevelt u svom je slavnom govoru iz vremena neposredno prije americkog
ulaska u rat protiv nacisticke Njemacke 1942. godine «proglasio» cCetiri slobode: osobne
slobode covjeka i gradanina, slobodu vjeroispovijesti, slobodu govora i slobodu od straha.
Suvremena drzava nije mehanizam koji bi gradanina smio drzati u strahu, jer drZava koja se
zasniva na strahu, gazi ljudska prava.

DrZzavljanin nije podanik svoje drzave ako je ona sustav utemeljen na druStvenom
ugovoru jer se u njoj svjesno odri¢emo dijela svojih prava. Ni jedno tijelo drzave, a pogotovo
javna uprava ili ona tijela, koja su poput policije zaduZena za provodenje zakona, ne smiju se
prema drzavljaninu odnositi kao prema podaniku.

Dr7zava, koja je po pretpostavci utemeljena na «dru$tvenom ugovoru» sustav je
«vladavine prava». Propisanom procedurom donose se zakoni koji jednako vrijede za sve
pripadnike drustva. Jednom donesen zakon obvezuje i onoga tko je donio zakon, pa tako
nikako ne moZe vaZiti krilatica kako je iznad parlamenta samo Bog. Iznad nacionalnog
parlamenta su Ustav kao temeljni zakonski akt drZave i sustav zakona koji odreduju
funkcioniranje drzave.

Pred zakonom smo nacelno svi jednaki. Postoji, medutim, dodatna zastita prava
gradanina koja se provodi interpretacijom zakona. Naime, gradaninu je dopusteno da Cini sve
ono §to mu zakon izriito ne zabranjuje, a drZava i oni koji provode zakon imaju u
interpretaciji zakonodavstva posve drukciji poloZaj - oni smiju €initi samo ono §to im zakon
izri¢ito dopusta. Sve drugo izricito im je zabranjeno. Na taj se nacin postavljaju granice onima
koji imaju ve¢u mo¢ od ostalih pripadnika drustva. Ovakvo restriktivno tumacenje zakona
vrijedi za sve koji obnaSaju funkcije vlasti u druStvu - od politi¢ara pa do onih koji provode
zakon - javnih sluzbenika ili pripadnika policijskih snaga.

Policija je javma sluzba. Po jednoj od svjetski priznatih definicija ta sluzba je
organizacija kojoj je dano op¢e pravo uporabe zakonom ograni¢ene sile kako bi utjecala na
ponasanje gradana. U demokratskoj se tradiciji smatra da to pravo primjene prinude proizlazi
iz potrebe da se provode zakoni, a nuZno je da postoji specijalizirana javna ustanova koja ¢e
to raditi kako bi se izbjegla pojava «samoorganiziranja» gradana i primjene neobuzdane sile.
Policija je organizacija koja se suocava s problemima koji moraju biti rijeSeni odmah. Kao
¢imbenik formalnoga druStvenoga nadzora, ona je od drZzave dobila pravo otkrivati i
ogranicCavati kriminal i protuzakonito ponaSanje. Vazno je, medutim, naglasiti da policija nije
kreator niti tumac¢ druStvenih pravila, niti donosi zakone, nego je ovlastena samo za njihovo
provodenje. Znanstvenici stoga naglaSavaju ulogu policije u smanjivanju upotrebe sile i
nasilja u druStvu, jer ona silu primjenjuje samo prema onima koji remete javni red, dakle,
prema onima koji su na pogreSan nacin prilagodeni Zivotu u drustvu.



U svim drustvima policija je birokratska organizacija. U njoj se, viSe nego u drugim
javnim sluZzbama ili ostalim granama drZzavne uprave, poStuje hijerarhija. Policijska
hijerarhija, medutim, nije istovjetna vojnoj, kao $to ni policijska organizacija nije vojniCka
organizacija. Zakon je osnova postupanja policajca, a on pritom mora potpuno zanemariti
svoja osobna uvjerenja. Policajac nema pravo prosudivati neko djelo kao moralno ili
nemoralno, ispravno ili neispravno, ve¢ mora samo utvrditi je li poc€initelj tog djela krSio
zakon ili je djelovao unutar zakona. Takva obveza izrazito je teSka, jer od policajca zahtijeva
isklju€ivanje vlastitih emocija, ali samo je tako moguce ostvariti nacelo vladavine prava i
osigurati da svi drZavljani doista budu jednaki pred zakonom, pa i pred institucijom
zaduZenom za provodenje zakona.

Posao policajca izrazito je sloZen. Izvor njegove sloZenosti nije samo ovaj zahtjev da u
svakodnevnom djelovanju «iskljuuje» svoja osobna uvjerenja i vrednovanja. Od njega se
zahtijeva i podvrgavanje unutarnjoj stezi policijske organizacije, ali i to da u obavljanju posla
sam poduzima inicijativu i da pritom preuzima rizike, ¢ak i za vlastiti Zivot. Ni jedna druga
djelatnost u javnoj upravi nije toliko vezana s rizicima i opasnos¢u kao §to je to policijski
posao.

Policajac u ophodnji mora biti spreman primijeniti silu u opasnim situacijama, ali
pritom mora biti usredoto¢en na to da ne prekorai svoje ovlasti, i da ta sila ne bude
pretjerana. Ne reagira li pravodobno, njegova prisutnost i rad postaju nepotrebnima, a ako
prekoraci ovlasti sam se izlaZe opasnosti od odgovornosti unutar policijske hijerarhije, ali i
opasnosti da policiju, kao sluzbu, «dovede na lo§ glas». NiSta manje izazova i protuslovlja ne
izaziva ni posao policijskih istrazitelja od kojih javnost oCekuje u€inkovitost u razrjeSavanju
kaznenih djela. Istovremeno, djelovanje istraZitelja ne moZe biti ucinkovito ne uZzivaju li
povjerenje drustva i ne pruZzaju li im gradani pomo¢ i informacije kojima eventualno
raspolaZzu. Sociolozi koji su se u svijetu bavili odnosima u policijskoj hijerarhiji uoc€ili su kako
u svim sustavima postoje sli€na unutarnja protuslovlja: unutarnja policijska struktura duboko
je podijeljena na «radnike» i «Sefove» koji se uvelike razlikuju i po uvjerenjima i po
interesima. Policijski pozornici u svim su zemljama, ne bez razloga, uvjereni kako policijska
uprava ima malo razumijevanja (ako ga uopce ima) za njihov svakodnevni posao.

Dodatnu tezinu policijskoga posla predstavlja nejasnoca poloZaja policajca kao
pojedinca. S jedne strane, on je ukljuen u svakodnevni Zivot zajednice, kao i svaki drugi
gradanin i ima svoj civilni Zivot. S druge strane, on je dio sloZenoga hijerarhijskog sustava
koji namece zahtjevna pravila, nalik onima iz vojnickog Zivota. Osim toga, posao ga dovodi u
kontakte sa svijetom kriminala. Cinjenica da u drustvu ¢esto postoji odmak prema odori
opc¢enito, a pogotovo prema snagama koje provode zakon, samo dodatno oteZava svakodnevni
Zivot policajca. Osim toga policijski se posao obavlja u smjenama: danju i nocu, radnim
danom, vikendom i praznicima. Ta vezanost uz posao i nemoguénost da nakon radnog
vremena policajac «zatvori ladicu», posveti se obitelji i iskljuci iz profesionalne odgovornosti,
dodatno utjece na distancu izmedu policajca i njegova «civilnog» okruzenja.

Drustvo koje Zeli imati ucinkovitu policiju, policiju koja $titi ljudska prava i vrlo se
ograni¢eno i odgovorno koristi pravom na upotrebu sile, mora biti svjesno ovih svakodnevnih
problema policijskih sluzbenika. Za svakog gradanina, pa i za policajca, zakon vrijedi
jednako, ali valja znati kakvi su ljudski izazovi §to ih stvara policijski posao.

Zadatak je policajaca da gradanima pruZaju zastitu njihovih temeljnih ustavnih prava i
sloboda i ostalih prava koja proizlaze iz Ustava i zakona. Djelovanje policije regulirano je
Zakonom o policiji, §to ga je Sabor usvojio 14. prosinca 2000. godine.

Policija je sluZba sredi$nje drZave, ali u svom je djelovanju ¢vrsto uklopljena u lokalnu
zajednicu u kojoj djeluje. Zadatak policije je pruZanje pomoci tijelima sredi$nje drzave, ali i
jedinicama lokalne i podru¢ne samouprave, te pravnim osobama i gradanima u slucaju opce
opasnosti izazvane prirodnim nepogodama ili epidemijama.



Ako tijela drzavne uprave ili druga tijela koja imaju javne ovlasti pretpostavljaju da bi
u izvrSavanju svojih ovlasti mogli biti izloZeni fizi€kom otporu, policija ¢e im pruZiti zaStitu i
pomo¢ pri izvrSenju njihovih obveza.

Unutar policije, stoga, postoje razradeni sustavi nadzora. Osim zapovjednog nadzora i
unutarnje kontrole, policija je pod kontrolom izvrS$ne vlasti jer je Ravnateljstvo policije dio
Ministarstva unutarnjih poslova. Uspostavljen je i nadzor predstavnickoga tijela i
zakonodavne vlasti. Naime, ministar unutarnjih poslova najmanje jednom godiSnje Saboru
podnosi pisano izvjes€e o obavljanju policijskih poslova. Parlamentarni Odbor za nacionalnu
sigurnost moZe o radu policije raspravljati i ¢eS€e, a Ministarstvo unutarnjih poslova tom je
odboru, na njegov zahtjev, duzno podnositi i izvje$¢a o pojedina¢nim slu€ajevima.

Koncept uklju€enosti policije u lokalnu zajednicu postize se i time da nacelnike
policijskih uprava ministar unutarnjih poslova imenuje nakon konzultacije sa Zupanijskom
skups$tinom (odnosno skupStinom grada Zagreba) na ¢ijem podrucju djeluje policijska uprava.

U svakom modernom druStvu javnost je vazan instrument kontrole vlasti i javnih
sluzbi (kakva je policija). Stoga gradani, kad su neposredno zainteresirani, imaju pravo na
neposredan pristup informacijama o rjeSavanju poslova iz policijske nadleznosti. Osim toga,
mediji imaju pravo na informacije o policijskim poslovima. Ministar unutarnjih poslova moze
uskratiti informacije o policijskom djelovanju samo ako bi se njihovim iznoSenjem ugrozila
drzavna, vojna, poslovna ili sluzbena tajna.

Ako svoja prava i interes ne mogu neposredno ostvariti, gradani se mogu obratiti i
Puckom pravobranitelju, parlamentarnoj instituciji zaduZenoj za zastitu prava gradana ili
nevladinim organizacijama koje se bave zastitom ljudskih prava.

Sto je zadaca policije, koji su njezini poslovi prema vazeé¢im zakonima
u Republici Hrvatskoj?

U svakoj drZavi postoje odredena pravila ponaSanja u obliku zakona, kao i
organizacije koje imaju zadatak provoditi te zakone. Provodenje i poStovanje zakona
podrazumijeva situacije u kojima su prava, slobode i obveze propisane zakonom za sve ljude
jednake i uz jamstvo da ¢e se prema ljudima u sliénim situacijama postupati jednako. U
suvremenim je drzavama broj pravila kojima se odreduje ponasanje velik kao i broj zakona
kojima se to ponaSanje propisuje.

Takoder se u svakoj demokratskoj drzavi smatra da je policija (samo) jedna od tih
organizacija koje imaju zadacu osiguranja provedbe takvih zakona. U Hrvatskoj policija te
poslove prije svega obavlja na osnovi Zakona o policiji, ali i niza drugih od kojih navodimo
Zakon o prekrSajima, Zakon o kaznenom postupku i Zakon o sigurnosti prometa na cestama.

Svaki od navedenih zakona kao gradanima nam namece odredene obveze i/ili
potvrduje ili daje odredena prava. Istodobno odreduje i tijela koja imaju zada¢u provedbe tih
zakona. Provedba zakona znaci viSestruku obvezu koja se moZe opisati kao pravo i obveza
istodobno.

Pravo znaci da to¢no odredeno tijelo ili osobe u tom tijelu moraju postupiti, poduzeti
radnje kad saznaju za povredu zakona, a obveza znaci da to moraju uciniti na nacin na koji
zakon propisuje. Jednostavno govoreci, zaposlenici u tim tijelima moraju raditi svoj posao na
profesionalan nacin.

Kad se govori o ukupnosti policijskih poslova, oni najjasnije dolaze do izraZaja u
Zakonu o policiji koji kao policijske poslove odreduje:

1. zastitu Zivota, prava, sigurnosti i nepovredivosti osobe
2. zaStita imovine
3. sprje€avanje i otkrivanje kaznenih djela, prijestupa i prekr$aja



4. traganje za pociniteljima kaznenih djela, prijestupa i prekrSaja i njihovo
dovodenje nadleznim tijelima

5. nadzor i upravljanje cestovnim prometom

6. poslovi sa strancima na osnovi zakona

7. nadzor i osiguranje drZavne granice,

8. poduzimanje hitnih i nuZnih mjera za otklanjanje izravne opasnosti za ljude i
imovinu kad te mjere ne mogu pravodobno poduzeti nadleZna tijela i druge
poslove odredene zakonom.

Iz ovoga proizlazi da poslovi policije nisu, kako se vrlo €esto naglaSava i misli,
usmjereni na kaznjavanje gradana, ve¢ suprotno, oni imaju primarnu zadacu zastititi gradane
od raznih napada koji prijete njihovim Zivotima, imovini, pravima ali i pruZiti im pomo¢ u
ostvarivanju svih prava koja im pripadaju. Sagledavsi sve ove poslove, moZemo ih svrstati u
dvije skupine:

1. odrzavanje javnog reda koje ukljuCuje sprjeCavanje i otkrivanje prekrSaja i
kaznenih djela

2. pomo¢ gradanima u svim oblicima izvanrednih situacija (poZari, poplave,
epidemije i sl.).

Javni red predstavlja osnovu mira, stabilnosti i sigurnosti svake drzave. NaruSavanje
javnog reda predstavljaju ponaSanja kojima se na nedopusten - nezakonit nacin narusava mir,
red, sloboda kretanja, mogucnost ostvarivanja prava gradana, pravo na normalan Zivot i
druga.

Za policiju je odrZzavanje javnog reda posebno vaZzno, ne samo zato S§to uspjesSno
obavljanje tog posla pokazuje njezinu sposobnost ve¢ i zato §to pokazuje koliko policija Stiti
prava gradana. Naime, na ovom se podrucju istovremeno susrece i ostvaruje ili ne ostvaruje
viSe temeljnih prava gradana, a u svakodnevnom ponaSanju u pravilu se konzumiraju
istodobno. SprjeCavanje i otkrivanje kaznenih djela i prekrSaja gradani vrlo Cesto nazivaju
policijskim istragama. Policijske istrage su planirana aktivnost policije Ciji je cilj otkriti
pocinitelje kaznenih djela ili prekrSaja, prikupiti obavijesti i druge dokaze potrebne za vodenje
postupka te osigurati da se poc€initelj ne sakrije ili ne pobjegne.

Policijske istrage su u svakoj drzavi, pa tako i kod nas, intenzivno pravno normirana
djelatnost ovlaStenih drZavnih tijela. DrZzava na ovom podrucju propisuje prakticki svaku
radnju koju njezina tijela poduzimaju s ciljem otkrivanja kaznenog djela. Razlog za takvu
temeljnih prava gradana pa se propisivanjem nacina provodenja tih radnji Stite prava gradana i
sprjeCavaju zloporabe.

Tko je policijski sluzbenik i koje ovlasti ima u odnosu na gradane?

Policijski sluzbenici su zaposlenici Ministarstva unutarnjih poslova kojima se daju
posebna ovlastenja (ovlasti) u provodenju navedenih policijskih poslova. Policijske ovlasti
smije primijeniti (koristiti) samo policijski sluZbenik.

Policijski sluzbenici su u odnosu na druge zaposlenike Ministarstva posebno
osposobljeni (Skolovani) za poduzimanje ovlasti. Svoj status dokazuju sluZzbenom znackom i
iskaznicom koju im izdaje Ministarstvo unutarnjih poslova. U pravilu su duZni nositi odoru
kada obavljaju poslove odrZavanja javnog reda i mira, nadzora i upravljanja prometom na
cestama te nadzora i zaStite drZavne granice. Izgled odore, sluzbene znacke i iskaznice
propisan je Zakonom. Potrebno je istaknuti da svi policijski sluZbenici ne obavljaju svoj



posao u odori, ve¢ u civilnoj odjec¢i, kao npr. pripadnici kriminalistiCke policije. Takoder je
jedno od prepoznatljivih obiljeZja policijskih sluzbenika i ovlaStenje za noSenje oruzja. Ta
ovlast noSenja oruZja vezana je uz pravo policijskih sluZbenika da primjenjuju silu u
obavljanju svojih poslova kada to zakon dopusta.

Policijske ovlasti

Policijske ovlasti su zakonom propisane radnje koje policijskom sluZbeniku
omogucavaju obavljanje navedenih policijskih poslova. MoZemo ih promatrati kao pravo i
duznost policijskog sluzbenika da poduzima odredene aktivnosti. Pravo i duZnost za
policijskog sluzbenika znaci da on odredenu radnju smije ili mora poduzeti iskljucivo na
nacin koji propisuje zakon, ali i u situacijama kad to zakon propisuje ili, bolje receno,
dopusta. Policijski sluzbenik u okviru tih ovlasti odredene radnje poduzima sam ili od neke
osobe - gradanina trazi da nesto poduzme ili ne poduzme.

Izuzetno je vazno istaknuti da poduzimanje odredene ovlasti ne ovisi o volji
policijskog sluzbenika ve¢ o konkretnim okolnostima koje odreduju vrstu ovlasti kao i
vrijeme njezina poduzimanja.

Sve policijske ovlasti propisane su zakonskim i podzakonskim propisima, kao i nacin
njihova poduzimanja. Ovdje navodimo: provjeru i utvrdivanje identiteta osoba i predmeta;
prepoznavanje; uzimanje otisaka prstiju i drugih dijelova tijela; pozivanje; traZzenje obavijesti
od gradana; dovodenje; ogranicenje slobode kretanja; uhicenje; raspisivanje potraga;
osiguranje i pregled mjesta dogadaja; pregled osoba, vozila i prtljage; pretraga; privremeno
oduzimanje predmeta; snimanje na javnim mjestima; davanje upozorenja i zapovijedi;
uporaba sredstava prisile; zaprimanje prijava; postupanje prema maloljetnicima i postupanje
tijekom nasilnickog ponasanja u obitelji.



PROVJERA I UTVRDIVANJE IDENTITETA OSOBA I PREDMETA
Provjera identiteta osoba

Policijski sluZbenik provodi provjeru identiteta osobe uvidom u njenu osobnu
iskaznicu, vozacku dozvolu, putnu ili drugu javnu ispravu s fotografijom, a koju su izdala
ovlaStena drZavna tijela. NajceSce isprave koju gradani posjeduju su: osobna iskaznica,
putovnica ili vozacka dozvola.

Osobna iskaznica je javna isprava koja prije svega sluzi za dokazivanje identiteta, ali
se njome dokazuje i drZavljanstvo, spol, datum rodenja, adresa stanovanja i prebivaliSte.
Osobe starije od 16 godina Zivota moraju imati osobnu iskaznicu ako imaju prebivaliSte u
Republici Hrvatskoj, a mogu je, ali ne moraju imati, nakon navrsene 15 godine Zivota.

Putovnica je putna isprava kojom se dokazuje identitet i hrvatsko drZavljanstvo, a
sluZi za neograniceni broj putovanja u inozemstvo. Svaki hrvatski drzavljanin bez obzira na
dob ima pravo na putovnicu, osim u slu¢ajevima iznimki predvidenih zakonom.

Vozacka dozvola je javna isprava koja sluzi kao dokaz osposobljenosti za upravljanje
motornim vozilima i radnim strojevima odredenih kategorija, a kako sadrZi i fotografiju
osobe, sluzi i za provjeru odnosno utvrdivanje identiteta.

Za osobe koje nisu duZzne posjedovati navedene javne isprave ili ih nemaju kod sebe,
provjera identiteta moZe se provesti uvidom u druge isprve s fotografijom ili na osnovi
vjerodostojnog iskaza osobe koja posjeduje kod sebe ispravu za dokazivanje identiteta.

Policijski sluZbenik ima pravo provjere identiteta osobe:

1. koju treba uhititi, dovesti, zadrZati ili uputiti nadleZnim tijelima drZavne vlasti

2. od koje prijeti opasnost koja zahtijeva policijsko postupanje

3. nad kojom se obavlja pregled ili pretraga ili se poduzimaju druge zakonom
propisane mjere i radnje

4. koja se zatekne u tudem domu, objektu i drugim prostorima ili u prijevoznom
sredstvu nad kojim se obavlja pregled ili pretraga, ako je provjera identiteta
potrebna

5. koja se zatekne na prostoru ili u objektu na kojem je privremeno ogranicena
sloboda kretanja, ako je provjera identiteta potrebna

6. koja prijavljuje izvrSenje kaznenog djela, prijestupa ili prekrsaja ili po€initelje
tih djela, odnosno priop¢ava obavijesti od interesa za rad policije

7. koja svojim ponaSanjem izaziva sumnju da je pocinitelj kaznenog djela
prijestupa ili prekrSaja ili da ga namjerava pociniti ili po osobnom izgledu
nalikuje osobi za kojom se traga

8. koja se zatekne na mjestu izvrSenja kaznenog djela, prijestupa ili prekrsaja

9. koja se nalazi na mjestu na kojem je iz sigurnosnih razloga nuzno utvrditi
identitet svih osoba ili preteznog broja osoba

10. na opravdani zahtjev sluzbenih osoba tijela drzavne uprave, pravnih ili fizickih
osoba.

Opravdanim zahtjevom smatra se zahtjev iz kojeg je vidljivo da su sluZbenim osobama
takvi podaci nuzni za zakonito postupanje ili da je fizickim osobama povrijedeno neko pravo.



Utvrdivanje identiteta osoba

Utvrdivanje identiteta osobe primjenjuje se prema osobama koja ne posjeduje valjane
isprave kojima mogu dokazati svoj identitet. Nevaljanost isprave znaci da osoba uopée nema
ispravu, da je isprava krivotvorena ili da osoba ne moZe dati nikakve valjane podatke o sebi.

Utvrdivanjem identiteta osobe provjeravaju se odnosno utvrduju pravna, stvarna i
tjelesna svojstva po kojima se ta osoba razlikuje od drugih osoba. Utvrdivanje identiteta osobe
provodi se u sljedec¢im slucajevima:

1. kad se identitet ne moZe utvrditi provjerom
2. kad postoji sumnja u vjerodostojnost isprava ili iskaza
3. na zahtjev suda, drZavnog odvjetnika ili drugog nadleZnog tijela.

Utvrdivanje identiteta je postupak u kojem se koriste razliCite kriminalisticke metode
ili medicinska odnosno druga vjeStacenja. Kao kriminalisticke metode mogu se Kkoristiti
provjere u evidencijama rodenih, umrlih, osobni opis, prepoznavanje i sl.

SloZeniji oblici utvrdivanja identiteta su: uzimanje otisaka prstiju, utvrdivanje
strukture DNA, grafoloSka vjeStacenja i slicno. Ako ne postoji sumnja da je osoba poc€inila
kazneno djelo ili prekr$aj, ove metode mogu se primijeniti samo uz pisani pristanak osobe.

Policijski sluzbenik duZan je, prije davanja pristanka na potpis, osobi koja daje
pristanak obrazloziti razloge primjene ovlasti utvrdivanja identiteta.

Kao jedna od mogu¢ih metoda utvrdivanja osoba javlja se i javno objavljivanje
fotorobota, crteZa, snimke ili opisa osobe. Kada identitet nije moguce utvrditi na dugi nacin,
Ministarstvo unutarnjih poslova ovlaSteno je objaviti fotografiju osobe koja zbog razliCitih
razloga ne moZe dati nikakve podatke o sebi kao i mrtvog tijela nepoznate osobe.

Fotografija osumnji¢ene osobe moZe se objaviti samo uz pristanak istraZznog suca.

Provjera i utvrdivanje identiteta predmeta

Ako postoji sumnja oko identiteta predmeta, tada policijski sluZbenici smiju provesti
postupak provjere i utvrdivanja identiteta predmeta. Ovi postupci se provode kad je u
postupku potrebno utvrditi obiljeZja i svojstva predmeta, te odnos izmedu osobe ili dogadaja i
predmeta.

Ministarstvo je ovlasteno javno objaviti sliku, crtez, snimku ili opis predmeta ako je to
od znacaja za uspjes$no vodenje postupka utvrdivanja identiteta predmeta.

Provjerom i utvrdivanjem identiteta predmeta utvrduju se obiljeZja i svojstva predmeta
po kojima se on razlikuje od drugih istovrsnih predmeta (oblik, veli¢ina, boja, teZina,
kvaliteta, tvornicke oznake i dr.) te se utvrduje odnos izmedu osobe ili dogadaja i predmeta.

PREPOZNAVANJE

Prepoznavanje je istrazna radnja koju provodi policija na zahtjev drZavnog odvjetnika,
istraznog suca ili na vlastiti poticaj.

Prepoznavanje je oblik utvrdivanja identiteta osoba na nacin da se nastoji utvrditi
identitet ranije videne osoba s predo¢enom osobom. Ovdje se ne radi o identifikaciji u smislu
utvrdivanja necijeg imena i prezimena, ve¢ o odredenoj vrsti davanja iskaza utemeljenog na
opaZzanju o tome je li predoCena osoba videna ranije, u pravilu kako ¢ini kazneno djelo, s



jednom od osoba koje su predofene u liniji za prepoznavanje. Prepoznavanje se moze
obavljati neposredno i posredno. Neposredno prepoznavanje je ono kod kojeg se osobi koja
prepoznaje (svjedoku) predocava odredeni broj osoba medu kojima je moguéi pocinitel;
kaznenog djela. Posredno prepoznavanje je najéesce prepoznavanje putem fotografija ili
koristenjem drugih tehnickih metoda, a osobe koje se prepoznaju nisu nazocne
prepoznavanju.

O prepoznavanju se sastavlja zapisnik, te safinjava zajednicka snimka svih pokazanih
osoba.

Pri prepoznavanju treba se brinuti o sigurnosti osobe koja vrSi prepoznavanje
(svjedoka) te je prepoznavanje, u onim slu€ajevima kad postoji opasnost za sigurnost te osobe
ili njezinih bliZnjih, potrebno poduzeti tako da je ne ¢uju i ne vide osobe koje prepoznaje.
Gradani su se duZni odazvati prepoznavanju, pod prijetnjom novcane kazne.

UZIMANJE OTISAKA PRSTIJU I DRUGIH DIJELOVA TIJELA

Za potrebe kaznenog postupka posebno se istice identifikacija osumnji¢enika
daktiloskopiranjem, slikanjem i objavom slike u sredstvima javnog priopcavanja,
prepoznavanjem te uzimanjem tjelesnih uzoraka. Policija je ovlaStena poduzeti potrebne
mjere radi utvrdivanja istovjetnosti osumnjicenika. Zbog toga ga mogu slikati i uzimati otiske
prstiju, a po odobrenju istraZznog suca i objaviti osumnji¢enikovu sliku. Ako je potrebno
utvrditi od koga potjecu otisci prstiju na pojedinim predmetima, mogu se uzeti otisci prstiju
od osoba za koje postoji vjerojatnost da su mogle do¢i u dodir s tim predmetima.

Uzimanjem povjerljivih medicinskih uzoraka radi analize temeljnog genetskog
materijala Zive osobe bez njezine privole poduzimaju se prema osobi za koju postoje osnove
sumnje da je poc€inila kazneno djelo za koje se moZe izre¢i kazna zatvora kao glavna kazna, te
vjerojatnost da ¢e se takvom analizom pribaviti podaci vazni za uspje$no vodenje kaznenog
postupka temeljem naloga suda.

POZIVANJE OSOBA

Policijskim sluzbenicima dopusteno je pozivati na obavijesni razgovor gradane za koje se
osnovano moze pretpostaviti da raspolazu obavijestima nuznim za obavljanje policijskih
poslova koji se odnose na :

- zaStitu Zivota, prava, sigurnosti i nepovredivosti osoba

- zaStitu imovine

- sprjecavanje i otkrivanje kaznenih djela, prijestupa i prekrSaja

- traganje za pociniteljima kaznenih djela, prijestupa i prekrSaja i njihovog

dovodenja nadleznim tijelima.

Zakonski propisi odreduju garantivna pravila koja se sastoje u tome da se prisilno
moze dovesti osumnji¢enika koji se nije odazvao pozivu ako je na to u pozivu bio upozoren ili
iz okolnosti proizlazi da odbija primitak poziva.

Sadrzaj poziva kao i dodatne uvjete za pozivanje odreduje Zakon o policiji i Pravilnik
o nacinu policijskom postupanja.

Sukladno navedenim odredbama dopusteno je pozivati na obavijesni razgovor osobu
za koju se osnovano moZe pretpostaviti da raspolaZe s obavijestima nuZnima za obavljanje
policijskih poslova (zaStita Zivota, prava, sigurnosti i nepovredivosti osobe; zaStita imovine;
sprjeCavanje i otkrivanje kaznenih djela, prijestupa i prekrSaja; traganje za pociniteljima



kaznenih djela, prijestupa i prekr$aja i njihovo dovodenje nadleznim tijelima). U pozivu se
mora naznaCiti naziv, mjesto i adresa ustrojstvene jedinice Ministarstva, razlog, mjesto i
vrijeme pozivanja.

Osoba koja se odazvala pozivu ili je bila prisilno dovedena, a odbije dati obavijest, ne
smije se ponovno pozivati zbog istog razloga. O obavljenoj dostavi sastavlja se potvrda
(dostavnica).

Osobu koja se nalazi u domu smije se pozivati u vremenu od 06.00 do 22.00 sata.

Iznimno, ako postoji opasnost od odgode, osobu od koje se traZi obavijest policijski
sluzbenik ovlasten je pozvati izvan navedenog vremena. Takoder, policijski sluZbenik je
ovlasten, ali samo iznimno, osobu pozvati i usmeno ili odgovaraju¢im telekomunikacijskim
sredstvom. Obveza priop¢avanja razloga pozivanja postoji i kod ovakvog pozivanja. Osoba se
uz svoju suglasnost moZe i prevesti do sluZbenih prostorija.

Osobe se iznimno smiju pozivati i sredstvima javnog priop¢avanja kada je to prijeko
potrebno zbog opasnosti od odgode, sigurnosti postupanja, ili kada se poziv upucuje veem
broju osoba.

Svaki pisani poziv upucuje se poStom ili ga osobno dostavlja policijski sluzbenik.
Policijski sluzbenik koji osobno dostavlja pisani poziv, urucit ¢e ga osobi na adresi stanovanja
ili na drugom mjestu gdje osobu zatekne. Prije uru€ivanja poziva provjerava se identitet osobe
kojoj urucuje poziv. Kad se poziv urucuje na adresi stanovanja, tada policijski sluZzbenik poziv
urucuje na vratima stana, gdje traZi i potpisivanje potvrde o prijemu poziva. Samo iznimno,
ako je pozvan da ude u stan, poziv moZe uruciti i u stanu.

Ako primatelj poziva ne zna pisati ili se nije u stanju potpisati ili o¢igledno izbjegava
primiti poziv, policijski sluzbenik o tome sastavlja sluzbenu biljeSku te je potrebno naznaciti
dan i sat njena sastavljanja. Kad postoji opasnost od odgode za obavljanje poslova za koje je
policijski sluzbenik ovlaSten, iznimno moZe pozvati osobe i usmeno ili sredstvima za
komunikaciju. Policijski sluZbenik o usmenom pozivanju sastavlja sluzbenu zabiljesku, a
osobi koja se odazvala pozivu, na njeno traZenje, izdaje o tome pisanu potvrdu.

U slucajevima kad se poziv dostavlja nekoj pravnoj ili fizickoj osobi koja je ovlastena
primiti dostavu, a ista to odbije, policijski sluzbenik ovlaSten je postupiti na sljedeci nacin:

- navedenu Cinjenicu, uz svoj potpis kao i vrijeme i sat odbijanja preuzimanja
poziva konstatira na dostavnici

- ostavlja poziv u prostorijama pravne ili fizicke osobe ili ispred fizicke osobe ili
zalijepljen na ulazna vrata prostorije pravne ili stana fizicke osobe

- vra¢a dostavnicu tijelu koje je uputilo poziv.

Ako je policijski sluZbenik postupio na navedeni nacin, dostava poziva smatra se
pravovaljanom.

Pozivanje maloljetnih osoba

Pozivanje maloljetnih osoba poduzima se samo iznimno i to kad nije moguce sluzbenu
radnju zbog koje se poziva maloljetna osoba obaviti na adresi stanovanja ili njezinu radnom
mjestu.

Maloljetne osobe pozivaju se pisanim pozivom putem roditelja ili skrbnika. Izravno
pozivanje poduzima se iznimno i to kad se radi o potrebi hitnog postupanja; ako osoba boravi
u odgojnoj ustanovi ili zavodu te ako nema roditelje ili zastupnike ili je njihovo boraviste
nepoznato. O izravnom pozivanju maloljetne osobe kao i o neodazivanju roditelja ili skrbnika
na poziv odmah se obavjestava Centar za socijalnu skrb.



Maloljetne osobe koje su smjeStene u odgojnim ustanovama pozivaju se pisanim
pozivom koji se upucuje rukovoditelju ustanove.
TRAZENJE POTREBNIH OBAVIJESTI OD GRADANA

Uspjesnost obavljanja policijskih poslova u velikoj mjeri ovisi o obavijestima koje policijski
sluzbenici mogu prikupiti od gradana. Iako su policijski poslovi mnogobrojni te time i moguci
razlozi prikupljanja obavijesti, u prakticnom postupanju policije najceS¢e se obavijesti
prikupljaju radi otkrivanja i dokazivanja kaznenih djela.

Obavijesti se mogu prikupljati na inicijativu gradana, pravnih osoba, drzavnih tijela ili
policije na svim mjestima, od kojih se posebno isticu adresa stanovanja, radno mjesto,
sluZbene prostorije policije ali i svako drugo pogodno mjesto.

Prilikom prikupljanja obavijesti policijski sluZbenici duZni su osobi od koje obavijesti
prikupljaju priop¢€iti razlog prikupljanja obavijesti te se ponaSati na nacin koji Cuva
dostojanstvo i integritet osobe od koje se obavijesti prikupljaju. Izri¢ito je zabranjeno
prikupljati obavijesti uporabom sile, prijetnje, obmane ili na bilo koji drugi nacin koji vrijeda
Cast, dostojanstvo i fizicki integritet osobe.

Samo prikupljanje obavijesti odvija se na nacin da se prvo osobi daju obavijesti zasto
se od nje traZe obavijesti, a nakon toga se poziva da iznese sve $to joj je o tome poznato.
Nakon toga joj se postavljaju pitanja kako bi se iskaz dopunio, razjasnio i provjerio. Osobu se
takoder moZe pitati odakle joj je poznato to Sto iskazuje. Sadrzaj obavijesti biljezi se obi¢no
pisanjem zabiljeske. Zabiljesku sastavlja policijski sluZbenik koji je prikupljao obavijesti. Ona
mora sadrzavati: podatke o ustrojstvenoj jedinici policije u kojoj su se prikupljale obavijesti,
oznaku predmeta povodom kojeg su se prikupljale obavijesti, dan, vrijeme i mjesto
prikupljanja obavijesti, razlog prikupljanja obavijesti, podatke o osobi od koje su se obavijesti
prikupile, sadrzaj iskaza, postavljena pitanja i odgovori na njih, podaci o policijskom
sluzbeniku koji je prikupljao obavijesti te sacinio biljesku. U ove biljeSke mogu se unositi i
opaZanja o ponasanju osobe tijekom ispitivanja, kao i reakcijama na pojedina pitanja.

Osoba od koje se obavijesti prikupljaju iste moZe ih dati u obliku izjave. Izjava je
napisana ili je po diktatu osobe zabiljeZen iskaz.

Na pitanje jesu li gradani duzni policiji dati obavijesti, odgovaramo potvrdno. Ta
obveza proizlazi iz odredbi koje gradane obvezuju na prijavljivanje kaznenih djela, pa iako ne
postoji moguénost da policija kazni osobu koja odbija dati obavijesti, govorimo o moralnoj,
ali i pravnoj obvezi.

Posebna prava gradana odnose se na uskratu obavijesti i to u slucajevima kad bi osoba
samu sebe ili svog bliskog srodnika izloZila kaznenom gonjenju, teskoj sramoti ili znatnoj
materijalnoj Steti.

Prikupljanje obavijesti od uhi¢enog osumnjicenika

Poseban nacin prikupljanja obavijesti koje moZe poduzeti policija jest prikupljanje
obavijesti od uhi¢enika. Osobi koja je uhi¢ena policija mora dati upozorenja o razlozima
uhi¢enja, da nije duZan iskazivati, za koje djelo se sumnji¢i, omoguciti mu odabir branitelja
po slobodnom izboru, a ako on nema branitelja ili ovaj ne moZe sti¢i, tada mu moraju
omoguciti uzimanje branitelja s liste deZurnih branitelja koje sastavlja odvjetnicka komora za
podrucje Zupanija. Branitelj se mora Cekati tri sata od trenutka kad se uhi¢ena osoba odlucila
za branitelja. Uhi¢enik koji se izjasnio da ne Zeli branitelja, u svakom trenutku se moze
predomisliti i policija mu je duZna omoguditi ostvarivanje tog prava. Pravo policije je da
uhicenika zadrZi u svojim prostorima najduZe dvadeset Cetiri sata, a vrijeme Cekanja branitelja
ne raCuna se u navedeno vrijeme zadrZavanja. O uhiéeniku ovisi hoce li policiji dati



obavijesti, odnosno njegovo je pravo koristiti se danim ovlastima na nacin koji on smatra da
je za njega najbolji. Nazo€nost odvjetnika omogucuje da se iskaz koji je dao uhi¢enik koristi
kao dokaz u kaznenom postupku. Prilikom ispitivanja uhi¢enika zabranjeno je koristiti silu,
prijetnju, obmanu ili neka druga sredstva kojima bi se utjecalo na dobivanje iskaza i njegov
sadrZaj.

O prikupljanju obavijesti od uhi¢enog osumnji¢enika sastavlja se zapisnik koji se
moZe koristiti kao dokaz u kaznenom ili prekrSajnom postupku ako mu je bio nazocan
branitelj uhi¢enika.

DOVODENJE

Dovodenje je osiguravanje prisutnosti gradana pred drzavnim tijelima. Policijski sluZbenici
mogu dovoditi gradane na osnovi naloga za dovodenje izdanog od strane suda i bez pisanog
naloga ako treba utvrditi identitet osobe ili je za osobom raspisana potraga.
Dovodenje se, u pravilu, poduzima u vremenu od 06.00 do 22.00 sata, a samo iznimno
iizvan ovog vremena.
Policijski sluzbenik duzan je osobu koju dovodi upoznati s razlozima dovodenja (ako
se dovodi na osnovi pisanog naloga, nalog i uruciti), pravu na obavjeStavanje obitelji ili
drugih osoba, kao i o pravu na branitelja te ju upozoriti da ova prava ne odgadaju dovodenje.
Nacin dovodenje je sljedeci:
- policijski sluzbenik provjerava identitet osobe koju treba dovesti
- upoznaje je s njezinim pravima
- pregledava osobu i oduzima predmete pogodne za napad ili samoozljedivanje
- urucuje osobi dovedbeni nalog
- poziva je da pode s njim.

Ako osoba odbija poc¢i dragovoljno, mogu se primijeniti sredstva prisile te se moZe
vezati osoba koja pruZza otpor dovodenju, odnosno pokusa bijeg ili napad na policijskog
sluZbenika ili se opravdano moZe pretpostaviti da ¢e to uciniti.

Dovodenje maloljetnika poduzima se u pravilu u gradanskoj odjeci i sluZbenom vozilu
bez policijskih oznaka.

Dovodenje se poduzima najranije Sest sati prije odredenog roka za dovodenje, ako se
mora obaviti unutar Zupanije u kojoj je osoba zatecena. Kada se dovodenje mora obaviti izvan
Zupanije zatjecanja osobe, dovodenje moZe trajati najdulje dvadeset Cetiri sata.

Nece se dovoditi osobe Cije je kretanje znatno oteZano zbog bolesti, iznemoglosti ili
trudnoce te osobe za koje se opravdano pretpostavlja da bi im se dovodenjem bitno pogorsalo
zdravlje. Takoder se nece dovoditi osobe koje obavljaju takve poslove koji se ne smiju
prekidati sve dok im se ne osigura odgovarajuca zamjena.

OGRANICENJE SLOBODE KRETANJA I ZADRZAVANJE

Policijski sluzbenici, pod zakonom odredenim uvjetima, imaju ovlast ograniCiti slobodu
kretanja gradana. Vrste radnji ograniCenja slobode kretanja mogu biti: ograniCenje slobode
kretanja za prijeko potrebno vrijeme; zadrZavanje i upucivanje; dovodenje te uhi¢enje.
OgraniCenjem kretanja za prijeko potrebno vrijeme ograni¢ava se sloboda kretanja
osoba zateCenih na odredenom prostoru ili objektu na naCin da se zabranjuje napustanje
odredenog prostora, pristup tom prostoru bez odobrenja ovlastenog djelatnika policije. Za
provodenje ove radnje potrebno je naglasiti da ogranicenje kretanja vremenski traje kratko,



onoliko dugo koliko je potrebno za poduzimanje radnje. Osobe kojima je ograni¢ena sloboda
kretanja nisu osumnjiCene za pocinjenje kaznenog djela ili prekrSaja. Ova radnja treba
osigurati provodenje neke druge radnje. Prilikom ograni¢enja slobode kretanja iz ovog
razloga naglaSava se obveza eticnog postupanja djelatnika policije. Priviemeno ograni¢enje
slobode kretanja na odredenim prostorima i objektima poduzima se radi pronalazenja i
hvatanja pocinitelja kaznenog djela, pronalaZenja i osiguranja tragova i predmeta kaznenog
djela, sprjeCavanja pocinjenja kaznenog djela, te pronalaZenja osoba za kojima se traga.

Zadrzavanje i upucivanje je ovlast koju policijski sluzbenici mogu poduzeti prema
osobama zateCenim na mjestu pocinjenja kaznenog djela. Takve osobe se mogu uputiti
istraznom sucu ili se zadrZati do njegova dolaska, pod uvjetom da bi te osobe mogle dati
podatke vazne za kazneni postupak i ako je vjerojatno da se njihovo kasnije ispitivanje ne bi
moglo obaviti, ili bi bilo povezano s odugovlacenjem ili nekim drugim teSkocama.
Zadrzavanje tako zadrZanih osoba na mjestu pocinjenja kaznenog djela ne moZe trajati duze
od Sest sati od trenutka kad su policijski sluzbenici dosli na mjesto dogadaja.

UHICENJE

Uhicenje je radnja ograni¢enja slobode kretanja osobe pod sumnjom da je poc€inila kazneno
djelo.

Policija moZe uhititi osobu protiv koje izvrSavaju dovedbeni nalog, osobu protiv koje
treba izvrsiti rjeSenje o pritvoru, osobu zateCenu u vrSenju kaznenog djela za koje se progoni
po sluzbenoj duznosti i osobu za koju postoje osnove sumnje da je poc€inila kazneno djelo za
koje se progoni po sluzbenoj duZnosti, kad postoji neki od razloga za odredivanje pritvora.
Zate€ena u kaznenom djelu je osoba koju netko opazi u radnji kaznenog djela, odnosno osoba
koja je neposredno nakon kaznenog djela zateCena pod okolnostima koje upucuju na to da je
upravo ona pocinila kazneno djelo.

Ako se tijekom postupka uhi¢enja utvrdi da ne postoje razlozi za uhicenje ili drugi
zakonom dopusteni postupak, osobi se mora omoguciti nesmetani odlazak.

Policijski sluzbenik moZe uhienu osobu pretraZziti i utvrditi njezin identitet te joj mora
izre¢i sljedece upozorenje: "Gospodine - gospodo, uhiceni ste zbog sumnje da ste pocCinili
kazneno djelo... niste duZni iskazivati. Imate pravo na branitelja i obavjeStavanje obitelji".

Pravo na neiskazivanje (Sutnju), odvjetnika kao i obavjeStavanje obitelji te za stranca
obavjeStavanje diplomatsko-konzularnog predstavnistva, postoji cijelo vrijeme uhicenja, bez
obzira na to kako se prvotno uhi¢ena osoba izjasnila.

Uhi¢ena osoba ima pravo odabrati branitelja po osobnom izboru te snosi troSkove
svoje obrane pred policijom. Pravo na branitelja odnosi se na pravo njegovog prisustvovanja
ispitivanju uhic¢enika pred policijom, a uklju€uje i pravo na savjetovanje prije ispitivanja.

Uhicena osoba ima pravo na potrebnu lije€nicku pomo¢ te pravo koristiti lijekove i
druga medicinska pomagala koja su mu nuzna zbog akutnih ili kroni¢nih bolesti. Nacin
koriStenja navedenih sredstava nakon dolaska u prostorije policije moZe biti po nalogu
lije¢nika promijenjen.

Uhi¢ena osoba mora biti odmah, a najkasnije u roku od 24 sata dovedena pred
istraznog suca ili pusStena na slobodu.

Kada boravak uhi¢ene osobe u prostorijama policije traje dvadeset Cetiri sata, mora mu
u tom vremenu biti omogucéen neprekinuti odmor u trajanju od osam sati. U tu svrhu treba mu
se osigurati leZaj s madracem i posteljinom. Kod kra¢ih boravaka u prostoriji u kojoj se osoba
nalazi mora biti osigurano mjesto za sjedenje, stolica ili klupa. Kod smjeStaja osobe u
prostorije za zadrZavanje, ili kada to opravdavaju okolnosti slu€aja (prilikom obavijesnog



razgovora, prijevoza i sl.), od osobe ¢e se oduzeti svi predmeti koji mogu posluziti za
samoozljedivanje ili napad.

O oduzetim predmetima osobi valja izdati potvrdu.

Kada prestanu razlozi zbog kojih su predmeti oduzeti, moraju se vratiti osobi od koje
su oduzet ili osobi koju je ona odredila, o ¢emu treba sastaviti sluZbenu zabiljesku.

Osobi kojoj je oduzeta sloboda mora se omoguditi pristup sanitarnim uredajima i
pitkoj vodi u potrebnoj koli€ini. Iz sigurnosnih razloga navedeno pravo se moZe ostvariti pod
nadzorom. Kada osoba boravi u policijskim prostorima dulje od dvanaest sati ili je predvidivo
da ¢e se toliko zadrZati ili je dovedena u izgladnjelom stanju, valja joj osigurati dnevne
obroke.

Uhicenje maloljetnika

Kod uhi¢enja maloljetnika policijski sluZbenici obvezni su:
- bez odgode obavijestiti roditelje ili skrbnike uhi¢enih maloljetnika
- maloljetne pritvorenike drZati odvojeno od odraslih pritvorenika (ovo pravilo
treba primjenjivati i na zadrZavanje tijekom uhicenja)
- s njima trebaju komunicirati posebno osposobljeni policijski sluzbenici.

RASPISIVANJE POTRAGA ZA OSOBAMA I STVARIMA

Potrage se raspisuju radi pronalaZenja osoba, predmeta, ili prikupljanja podataka o osobama
ili predmetima. PotraZna djelatnost moZe zapoceti na inicijativu suda, upravnika
kaznenopopravne ustanove, tijela policije i nekih drugih drZavnih tijela. Ovisno o tome tko je
i za kim zatraZio potragu, moZemo razlikovati tjeralicu, objavu i raspis o traganju. U smislu
ovog ovlastenja, ovlaSteni djelatnici policije mogu raspisati potragu na vlastitu inicijativu radi
pronalaZenja pocinitelja kaznenog djela za koje se progoni po sluzbenoj duZnosti,
pronalaZenja njegove adrese stanovanja, njegova uhiéenja i privodenja nadleZznom drzavnom
tijelu, pronalaZenja osoba koje mogu dati vaZzne podatke za kazneni postupak ili saznanja
njihova boravista i adrese, pronalaZenja predmeta ili podataka o predmetima, koji mogu
posluZiti kao dokaz u kaznenom postupku te radi identifikacije nepoznatog leSa. Potraga, koja
se raspisuje radi pronalaska i uhi¢enja pocinitelja kaznenog djela, mora se zasnivati na
osnovanoj sumnji da je upravo ta osoba pocinitelj kaznenog djela. Izvan ove pravne osnove,
djelatnici policije raspisuju tjeralice za okrivljenicima ili osudenicima na zahtjev suda ili
upravnika kaznenopopravne ustanove. Potrazna djelatnost sastoji se od operativnih mjera
redarstva, koje su naj¢eS¢e kombinacija pojedinih mjera, opservacija, prikupljanja obavijesti,
legitimiranje, pregled prijevoznih sredstava, putnika i prtljage, prirodnog prostora, racija,
zasjeda, blokada itd.

OSIGURANJE I PREGLED MJESTA DOGADAJA

Mjesta dogadaja su ona mjesta na kojima su se dogodila kaznena djela, prekrsaji ili drugi
dogadaji u kojima je oSteCena ili ugroZena imovina ili zdravlje ljudi. Njihov pregled i
osiguranje izuzetno su znacajni za pronalaZenja dokaza za kasnije postupke pred nadleZnim
tijelima. Zbog toga su policijski sluZbenici duZni kad saznaju za izvrSenje kaznenog djela,
prijestupa, prekrsaja ili drugog dogadaja povodom kojega je potrebno izravnim opaZanjem
utvrditi ili razjasniti Cinjenice, osigurati mjesto dogadaja, pregledati ga radi pronalaZenja ili



osiguranja tragova i predmeta koji mogu posluZiti kao dokaz, pronalaska pocinitelja te
prikupljanja obavijesti u vezi s kaznenim djelom, prijestupom, prekrSajem ili dogadajem.
Policijski sluzbenik ovlasten je do okoncanja pregleda, a najduze Sest sati, zadrzati
osobu za koju procijeni da moZe dati obavijesti vazne za razjaSnjavanje dogadaja ili za
poduzimanje spasilackih aktivnosti, ako je vjerojatno da se obavijesti ne bi mogle kasnije
prikupiti ili se ne bi mogla osigurati nazocnost osobe koja moZe poduzeti spasilacke
aktivnosti.
Radi osiguranja mjesta dogadaja, policijski sluzbenik ima slijedece ovlasti:
1. privremeno ograniciti slobodu kretanja i vidno obiljeZiti mjesto dogadaja
2. davati upozorenja i zapovijedi
3. pregledati prostorije, prostor, objekte i dokumentaciju
4. pregledati osobe, predmete i prometna sredstva
5. provjeriti i utvrditi identitet zateCenih osoba i predmeta
6. privremeno oduzeti predmete, zastititi tragove i predmete od znacaja za
razjasnjavanje dogadaja
7. poduzeti mjere za zastitu Zrtava kaznenih djela i drugih osoba
8. zadrzati osobu pod zakonskim uvjetima
9. zabraniti snimanje mjesta dogadaja.

PREGLED OSOBA, PREDMETA I PROMETNIH SREDSTAVA

Pregled ima za cilj omoguciti policijskom sluZbeniku uvid u sadrZaj objekta pregledavanja i
sam naziv odabran je zato S§to karakterizira postupanje djelatnika policije tako da prilikom
pregledavanja smije koristiti osjetila kao Sto su vid, sluh, njuh, tehni¢ka pomagala i sluZbene
pse, ali ne i radnje kojima se aktivno djeluje kako bi se nedostupno vidu ucinilo dostupnim, na
nacin da se neki predmet ili prostor otvara, odmotava, razgrée i sl.

Pod prijevoznim sredstvima podrazumijevaju se sva sredstva koja sluZe prijevozu ljudi
i dobara razliite vrste, $to obuhvaca sve moguce vrste i dijelove prijevoznih sredstava.
Pregled ovih sredstava obavlja se uporabom osjetila (promatranjem, sluSanjem, opipom i sl.)
bez ulaZenja u zatvorene i/ili zaklju€ane dijelove.

Pregled osobe obavlja se do vanjskih granica tijela, odjece i dijelova tijela kao §to su
razne proteze, pomagala i sl. Pri pregledu se ne smije ulaziti u tijelo osobe, niti se smiju
skidati nadomjesci tjelesnih organa, niti se smije koristiti tehnika ili djelovanje osobe kojim se
mozZe narusiti zdravlje osobe. UlaZenje u unutarnju strukturu osobe, njezine odjece pripada
podrucju pretrazivanja i tjelesnog pregleda, za Sto je potreban nalog. Zato se pregled osobe
odreduje kao vanjski pregled odjece i ostalih predmeta, a pretraga osobe kao radnja
pretraZivanja odjece, obuce, tijela i osobne prtljage.

Prtljaga koja se moZe pregledavati podrazumijeva stvari koje putnik ima u vozilu, na
vozilu, koje €uva ili drZi pod nadzorom.

Razlozi koji omoguéavaju poduzimanje pregleda u praksi se javljaju kao nastojanje
policijskih sluzbenika da otkriju i sprijee poCinjenje kaznenih djela i prekrSaja, pronadu
dokaze za provodenje kaznenog ili prekrSajnog postupka kao i da sprijeCe napade ili
samoozljedivanja.

Ako se tijekom pregleda osobe, predmeta ili prometnog sredstva pronadu predmeti
koji mogu posluZiti kao dokaz u kaznenom ili prekr§ajnom postupku, policijski sluZzbenik
moze zadrZati osobu kod koje su predmeti pronadeni do pribavljanja naloga za pretragu, ali ne
duZe od Sest sati ili ako posjedovanje predmeta predstavlja kazneno djelo, izvrSiti uhi¢enje
osobe.



PRETRAGA

Pretraga stana, osoba i pokretnih stvari istraZzna je radnja koja ima za cilj pronalazak
pocCinitelja kaznenih djela, prekrSaja, kao i predmeta koji mogu posluziti kao dokaz u tim
postupcima, a postoji vjerojatnost da se oni nalaze u odredenom prostoru ili kod odredene
osobe. Pretraga se moZe obaviti na osnovi naloga nadleZnog suda i bez naloga, na osnovi
direktnog ovlastenja u zakonu te se moraju poduzimati po strogoj zakonskoj proceduri.
Kod pretraga stanova postupak policijskih sluZbenika koji poduzimaju pretragu je

sljedeci:

- pretraga se obavlja u vremenu od 07.00 do 21.00 sat

- osobi kod koje obavljaju pretragu predaju nalog o pretrazi

- upozoravaju je da ima pravo izvijestiti branitelja

- pozivaju osobu da preda stvari ili traZene osobe

- osiguravaju nazocnost dvaju svjedoka

- 0 pretrazi se sastavlja zapisnik koji potpisuju svjedoci, osoba kod koje se obavlja

pretraga te policijski sluzbenik
- 0 oduzetim predmetima izdaje se potvrda.

Bez naloga policijski sluZbenici mogu obaviti pretragu stana ili drugog prostora kad je
to prijeko potrebno radi izvrSenja naloga o uhi¢enju ili radi hvatanja pocinitelja kaznenog
djela za koje je propisana kazna zatvora najmanje tri godine; ako je to prijeko potrebno radi
otklanjanja ozbiljne opasnosti po Zivot i zdravlje ljudi ili imovinu veeg opsega.

Pretraga osobe obuhvaca pretraZivanje odjece, obuce, povrsina tijela, pokretnih stvari
koje osoba nosi ili su u njezinom posjedu te prostor u kojem se osoba nalazi tijekom
poduzimanja pretrage. Pri pretrazi osobe ne smije se ulaziti u tijelo osobe koja se pretraZuje
niti se smiju odvajati nadomjesci tjelesnih organa i dijelova tijela. Pretraga osobe mora se
provoditi na nacin kojim se ¢uva dostojanstvo osobe koja se pretraZuje, a pretragu poduzima
osoba istog spola.

Bez naloga se mozZe pretraZiti osoba prilikom izvrSavanja naloga o dovodenju ili pri
uhi¢enju ako postoji vjerojatnost da ta osoba posjeduje oruzje ili orude za napad ili ako postoji
vjerojatnost da ¢e odbaciti, sakriti ili unistiti predmete koje treba od nje oduzeti kao dokaz u
kaznenom postupku.

PRIVREMENO ODUZIMANJE PREDMETA

Predmete koje je policija ovlastena oduzeti moZemo podijeliti na dvije osnovne kategorije:
one koji ¢e posluziti kao dokaz u nekom sluzbenom postupku i na one koji se oduzimaju iz
razloga sigurnosti. U pravilu svi predmeti koji se oduzimaju sluZze kao dokaz u nekom
postupku, najc¢es¢e kaznenom ili prekrSajnom. Razlika izmedu ovih kategorija predmeta je u
tome $to je posjedovanje predmeta koji se oduzimaju iz razloga sigurnosti zabranjeno, i nakon
njihova oduzimanja ne mora uslijediti postupak. Policija samostalno predmete moZe oduzeti
samo na privremeni rok, jer o njihovoj sudbini odlucuje sud. Prilikom oduzimanja policija
mora osobi od koje se predmet oduzima izdati potvrdu o oduzetim predmetima. Oduzete
predmete mora cuvati, odnosno postupati s njima na nacin da ih ne osteti ili izmijeni njihov
karakter, ili na bilo koji drugi nacin promijeni njihovo svojstvo ili umanji njihovu vrijednost.
Potvrda omogucuje vlasniku povrat predmeta ako se u postupku utvrdi da se ti predmeti mogu
vratiti.



SNIMANJE NA JAVNIM MJESTIMA

Snimanje na javnim mjestima poduzima se kroz zvuéni ili video nadzor nad onim javnim
mjestima gdje se u€estalo ¢ine kaznena djela, prijestupi ili prekrSaji radi njihova sprje€avanja.
Snimanje javnih okupljanja dopuSteno je kada postoji opasnost da ¢e prilikom javnog
okupljanja do¢i do ugroZavanja Zivota i zdravlja ljudi te imovine.

Policija mora namjeru o provodenju snimanja na javnim mjestima javno priopciti.

UPOZORENJA 1 ZAPOVIJEDI

Davanje upozorenja i zapovijedi dvije su policijske ovlasti kojima se od gradana zahtijeva
odredeno ponasanje. Po svom ucinku upozorenje je prije svega preventivnog karaktera, jer
policijski sluzZbenik upozorava osobu koja svojim ponasanjem, djelovanjem ili propusStanjem
odredene radnje moZze:

- dovesti u opasnost svoju sigurnost ili sigurnost druge osobe

- sigurnost imovine

- narus$iti javni red i mir

- ugroziti sigurnost prometa na cestama

da pocini kazneno djelo, prijestup ili prekrSaj.

Policijski sluzbenici mogu upozoravati fizicke i pravne osobe, odnosno odgovorne
osobe u pravnim osobama. Nacin davanjem upozorenja moZe biti:
- usmena upozorenja,
- pisana upozorenja,
- svjetlosna, zvucna,
- putem sredstava javnog priopavanja i
- na drugi primjeren nacin.

Najcesc¢e se izdaju usmena upozorenja koja moraju biti kratka, jasna i precizna te
trebaju sadrzavati razlog davanja upozorenja i naputak o ocekivanom ponaSanju nakon
izdavanja samog upozorenja. Nepridrzavanje izdanog upozorenja samo po sebi ne proizvodi
negativne ucinke, ali nastavak odredenog ponasanja ili aktivnosti upozorene osobe u pravilu
proizvodi negativan uc¢inak.

Na primjer: policijski sluZbenici upozoravaju vozace da je dio ceste zatvoren za
promet u odredenom vremenskom periodu ili da je za prolazak dijela ceste potrebna zimska
oprema. NepridrZavanje upozorenja ne proizvodi negativan ucinak, ali voZnja cestom koja je
zatvorena za promet ili voZnja bez zimske opreme proizvodi. Stoga se moze re¢i da posredno
1 upozorenje, odnosno nepridrzavanje upozorenja moze dovesti i do kaZnjavanja osobe koja
ga se nije pridrzavala. Cilj davanja upozorenja je upravo u izbjegavanju teZih posljedica.

Zapovijedi koje izdaju policijski sluzbenici predstavljaju konkretizirane zahtjeve
upucene gradanima i/ili pravnim osobama (odgovornim osobama u pravnim osobama) da
nesto ucine ili ne u€ine u konkretnoj situaciji.

Zapovijedi se izdaju radi:

- otklanjanja opasnosti za Zivot i osobnu sigurnost gradana
- otklanjanja opasnosti za imovinu



- sprjeCavanja izvrSenja kaznenih djela, prijestupa i prekrsaja, hvatanja njihovih
pocinitelja te pronalaZenja i osiguranja tragova tih djela koji mogu posluZziti kao
dokaz

- odrZavanja javnog reda i mira ili uspostavljanja naruSenog javnog reda i mira,

sigurnosti cestovnog prometa

- zaprjeCivanja pristupa ili zadrZavanja na prostoru ili objektu gdje to nije
dopusteno

- sprjeCavanja i otklanjanja posljedica u slucaju opce opasnosti prouzrokovane
elementarnim nepogodama, epidemijama ili drugih oblika ugroZavanja opce
sigurnosti.

Prilikom izdavanja zapovijedi policijski sluZzbenik ¢e osobu upozoriti da ¢e u slucaju
odbijanja postupanja po zapovijedi uporabiti sredstvo prisile. Za izdavanje zapovijedi vazno
je istaknuti da se osoba kojoj se izdaje neka zapovijed nalazi u kaZnjivoj zoni/¢ini kazneno
djelo ili prekr$aj/ili njezino djelovanje predstavlja pripremu za izvrSenje kaznjive radnje.

UPORABA SREDSTAVA PRISILE

Policijski sluzbenici radi provodenja zakona, ostvarivanje njegove svrhe i propisanih ciljeva,
ovlaSteni su primijeniti sredstva prisile prema osobama. Sredstva prisile su sila, dopuSteni
oblici sile propisani u zakonu koja se nazivaju sredstva prisile. Kao sredstva prisile propisana
je uporaba tjelesne snage, palice, sredstva za vezivanje osobe, uredaja za prisilno
zaustavljanje motornog vozila, sluZbeni psi, kemijska sredstva, sluzbeni konji, vatreno oruZje,
uredaji za izbacivanje mlazova vode, posebna vozila i posebne vrste oruZja i eksplozivna
sredstva.

Policijski sluzbenik smije primijeniti ovlast uporabe sredstava prisile radi zaStite
Zivota ljudi; svladavanja otpora; sprjecCavanja bijega i odbijanja napada i to samo kada mjere
zapovijedi i upozorenja ne jamce uspjeh. Uvijek se rabi ono sredstvo prisile koje je najblaze
za osobu prema kojoj se prisila primjenjuje.

Policijski sluzbenik prije uporabe sredstava prisile duZan je upozoriti osobu da ¢e, ako
ne postupi po zapovjedi, uporabiti sredstva prisile. Upozorenje nece izdati ako bi to dovelo u
pitanje izvrSenje sluZbenog zadatka povodom kojeg moZe uporabiti sredstvo prisile.

Nakon uporabe sredstava prisile osobi koja je ozlijedena mora se pruziti i organizirati
pruZanje lije¢nicke pomoci.

Policijski sluzbenik koji je uporabio sredstva prisile o tome je duZan sastaviti izvjesce,
a nadleZni rukovoditelj provesti postupak ocjene zakonitosti uporabe sredstva prisile.

Od sredstava prisile viSe govorimo o uporabi tjelesne snage, palice i vatrenog oruzja.

Tjelesna snaga se upotrebljava radi svladavanja otpora osobe koja remeti javni red i
imovinu koju osigurava.

Uporaba tjelesne snage sastoji se u uporabi razli€itih udaraca i zahvata kad osoba
pruza pasivan ili aktiva otpor, a u biti predstavlja izravno djelovanje policijskog sluzbenika
snagom tijela prema drugoj osobi. Aktivnim otporom smatra se sprjeCavanje policijskog
sluZzbenika u obavljanju sluZbenih zada¢a na nacin da se upotrebljava oruzje, orude ili tjelesna
snaga protiv policijskog sluZbenika ili drugih osoba ili se druge osobe poti€u na pruZanje
otpora.

Pasivan otpor postoji kad osoba ne postupi po zapovijedi policijskog sluZbenika ili se
javi u takav polozaj koji onemogucuje izvrSavanje policijskih zadaca (legne ili klekne ili se
uhvati za neki predmeti i sl.).



Uporaba palice dopustena je kad uporaba tjelesne snage nije ostvarila uspjeh ili ne
jamci uspjeh. Policijski sluzbenik neée uporabiti palicu prema: djeci, trudnicama u vidljivom
stanju trudnoce; starijim osobama; vidljivo bolesnim i nemo¢nim osobama; dusevno bolesnim
osobama i invalidima osim ako te osobe izravno ne ugroZavaju Zivot druge osobe ili samog
policijskog sluZbenika.

Uporabom vatrenog oruzja smatra se djelovanje vatrenim oruZjem prema osobama,
Zivotinjama ili prijevoznim sredstvima.

Uporaba sredstava prisile dopuStena je ako mjere upozorenja i zapovijedi ne jamce
uspjeh, a za uporabu vatrenog oruZzja nuzno je da su druga sredstva prisile koriStena
neuspjesno ili da ne jamce uspjeh. Uporaba vatrenog oruZja je krajnje sredstvo.

Policijski sluZbenik smije uporabiti vatreno oruZzje:

- kada su druga sredstva prisile koriStena bezuspjesno ili ne jamce uspjeh

- kada se na drugi nacin ne moZe zastititi Zivot policijskog sluzbenika ili Zivoti
dugih ljudi, sprijeciti izvrSenje kaznenog djela za koje se moZe izre¢i kazna
zatvora u trajanju od pet godina i viSe, sprijeiti bijeg osobe zateCene u
pocinjenju kaznenog djela za koje se moZe izre¢i kazna zatvora od deset godina
ili teza ili osobe za kojom je raspisana potraga zbog izvrSenja takvog kaznenog
djela, sprijeciti bijeg osobe koja je uhi¢ena zbog naznafenih kaznenih djela ili
osobe za kojom je raspisana potraga radi bijega s izdrZavanja kazne zatvora za ta
kaznena djela.

Policijski sluzbenik ne smije uporabiti vatreno oruZzje u trenutku kad njegova uporaba
prestane biti jedino sredstvo za obranu od izravnog napada ili opasnosti; prema maloljetniku i
osobi koja bjezi prema skupini ljudi pa postoji opasnost da bi netko od njih mogao biti
povrijeden. I u ovim sluc¢ajevima smije se uporabiti vatreno oruzje ako je to jedini nacin
odbijanja izravnog napada ili opasnosti.

Prije uporabe, ako to okolnosti dopustaju, policijski sluzbenik ¢e osobi prema kojoj
namjerava uporabiti vatreno oruZje uputi upozorenje: "Stoj, policija. Stoj pucat ¢u." te je
pucanjem u zrak zaplasiti.

Nakon uporabe vatrenog oruZja potrebno je ozlijedenoj osobi bez odlaganja pruziti
prvu pomo¢ i organizirati pruZanje lije€nicke pomoci.

ZAPRIMANJE PRIJAVA

Policijski sluzbenik duzan je zaprimiti prijavu o pocinjenom kaznenom djelu za koje se
progoni po sluzbenoj duZnosti, a ako se pri podnoSenju kaznene prijave ili poduzimanju
pojedinih policijskih radnji utvrdi da se radi o kaznenom djelu koje se progoni po privatnoj
tuzbi ili se utvrdi da dogadaj nema obiljezja kaznenog djela, o tome je duzan izvijestiti
oStecenog. Kad je pocinjeno kazneno djelo za koje se progoni po privatnoj tuzbi, na zahtjev
oStecenog ili druge ovlaStene osobe duzan je poduzeti nuzne radnje koje te osobe ne mogu
samostalno poduzeti osim kada postoje osnove sumnje da je pocinjeno kazneno djelo protiv
Casti i ugleda.

Policijski sluzbenik duZan je zaprimiti svaku prijavu, bez obzira na nacin njezina
podnosenja. O zaprimljenim prijavama sastavlja se zapisnik ili biljeSka. Kad se radi o
kaznenim djelima za koje se progoni po sluZzbenoj duZnosti, bez odgode se dostavljaju
nadleZnom drZavnom odvjetniku.

Prilikom zaprimanja prijava policijski sluzbenik duZan je prijavitelja upozoriti na
posljedice laZnog prijavljivanja, a kod kaznenih djela koja se progone po prijedlogu da je



podnoSenje kaznene prijave davanje prijedloga za progon. Policijski sluzbenik koji je
zaprimio prijavu na zapisnik duzan je podnositelju prijave, na njegov zahtjev, izdati potvrdu.

POSTUPANJE PREMA MALOLJETNICIMA

Prema odredbama naSih zakona djecom se smatraju osobe koje nisu navrSile 14 godina Zivota,
maloljetnicima izmedu 14 i 18 godina Zivota s dvije potkategorije i to: mladi maloljetnici od
14 do 16 godina Zivota i stariji maloljetnici od 16 do 18 godina Zivota.

Policijske ovlasti prema djeci i maloljetnicima u pravilu primjenjuju posebno
osposobljeni policijski sluZbenici za mladeZ, a iznimno i drugi policijski sluZbenici u
slucajevima kad se zbog okolnosti ne moZe osigurati postupanje policijskih sluzbenika za
mladez.

Prilikom postupanja policijskih sluzbenika prema djeci i maloljetnicima naglaSava se
obveza dosljednog postovanja svih specifi€nih propisa kojima se regulira takvo postupanje.
Djeca uZzivaju pojacana prava zbog svoje dobi i psihofizickog razvoja. Policijski sluZbenici, u
pravilu, svoje ovlasti prema maloljetnicima i djeci primjenjuju u nazo€nosti roditelja ili
skrbnika, te su ih duzni o tome obavijestiti i omoguditi im ostvarivanje tog prava.

NASILJE U OBITELJI

Kao i kod svih drugih poziva policijski sluzbenici su se duzni odazvati na intervenciju
povodom nasilja u obitelji. Postupanje policijskih sluZbenika moZe se podijeliti na postupanje
na mjestu dogadaja obiteljskog nasilja, u obitelji i postupanje nakon intervencije.

Po dolasku na mjesto dogadanja policijski sluzbenik je ovlasten uspostaviti nadzor nad
situacijom, oduzeti predmete i oruZje koji su posluZili ili mogu posluZiti za napad; osigurati
medicinsku pomo¢; prikupiti obavijesti te obavijestiti Zrtvu o mogucnostima koje joj stoje na
raspolaganju; privesti pocinitelja prekrSaja nasilnickog ponaSanje u obitelji u prostor
policijske postaje radi njegova zadrZavanja ili nadleZznom prekrSajnom sucu, uz Zahtjev za
pokretanje prekrSajnog postupka.

Nakon intervencije, ako se radi o prekr$aju nasilnicko ponaSanje u obitelji, policijski
sluzbenik je duZan izraditi i dostaviti obavijesti nadleZnom Centru za socijalnu skrb o
poduzetom i utvrdenom u vezi s prekrSajem nasilnickog ponasSanja u obitelji, te prekrsitelja
evidentirati u sluzbenim evidencijama policije.



UNUTARNJI I VANJSKI NADZOR NAD POLICIJOM
Unutarnji nadzor

Rad policije uzrokuje prituzbe gradana, tj. pojedinaca koji smatraju da postupci
poduzeti prema njima nisu u skladu s pravilima policijskog postupanja. Takvi gradani imaju
pravo i mogucnost podnoSenja prituzbi odgovornim tijelima koja mogu biti u sustavu
Ministarstva unutarnjih poslova i izvan sustava Ministarstva. Kad se prituZbe podnose unutar
Ministarstva, one se mogu podnositi neposrednim rukovoditeljima policijskog sluzbenika u
konkretnoj Policijskoj postaji ili Policijskoj upravi, a mogu se podnijeti i izravno Uredu za
unutarnju kontrolu.

Kad se prituzbe podnesu u Policijskoj postaji ili Policijskoj upravi, nadredeni
sluZzbenici provode postupak provjere. Isto tako oni mogu proslijediti prituzbu
specijaliziranom Odjelu za unutarnju kontrolu. Ovdje je vazno istaknuti da i sama tijela
drzavne uprave u cilju sprjeCavanja nezakonitosti, tj. zlouporaba, mogu i sama pokretati
mehanizme u¢inkovitog unutarnjeg nadzora. Slijedom recenog, 1994. godine u Ministarstvu
unutarnjih poslova RH, ustrojen je Ured za unutarnju kontrolu (sada Odjel) pri Kabinetu
ministra.

Poslovi Odjela mogu se grupirati u pet skupina:

1. provodenje postupaka po prijavama protiv policijskih sluzbenika

2. nadzor nad zakonito$¢u primjene policijskih ovlasti

3. sprjecavanje i otkrivanje svih oblika nedopuStenih ponaSanja djelatnika,
odnosno njihove kriminalne aktivnosti, a posebno pojava korupcije

4. interni nadzor nad koriStenjem proracunskih sredstava Ministarstva (interni
proracunski nadzor)

5. analiti¢ko-statisticki poslovi.

Potrebno je istaknuti da se pod nedopustenim ponasSanjem smatra i ponaSanje suprotno
prihva¢enom Etickom kodeksu policije.
Gore opisano znaci da Odjel osobito:
1. provodi postupak provjera po prijavama (prituzbama) protiv policijskih
sluZzbenika, odnosno provodi postupak samonadzora kao oblik dopunske zastite
u sustavu zastite temeljnih ljudskih prava i sloboda
2. nadzire zakonitost primjene policijskih ovlasti, ponajprije uporabe sredstava
prisile u slucajevima nastupanja najtezih posljedica za gradane
3. izravno sudjeluje u kriminalistickim obradama nad sluZbenicima Ministarstva
prema odredenom katalogu kaznenih djela (sluzbenicka), te provodi nadzor nad
ostalim kriminalisti¢kim obradama nad sluzbenicima Ministarstva
4. zaprima, analizira i planira rad po anonimnim predstavkama protiv sluzbenika
5. prikuplja saznanja o svim oblicima korupcije
6. prikuplja saznanja o nezakonitostima putem sredstava javnog priop¢avanja
7. suraduje s drugim sluzbama i tijelima drZzavne uprave
8. analiticko-statistiCki prati stanje zakonitosti poduzetih mjera i radnji policijskih
sluZbenika



9. izraduje izvjesca i prosudbe u cilju uspjes$nijeg upravljanja i rukovodenja u
Ministarstvu

10. nadzire koriStenje raspoloZivih proracunskih sredstava o €emu jednom
mjesecno izvjeScuje ministra.

Vanjski nadzor

Osim $§to postoje unutarnji mehanizmi za kontrolu rada policije, prisutan je nadzor
njihova rada i od strane vanjskih ¢imbenika, kao §to su primjerice saborski odbori, nevladine
organizacije, javnost i sl.

Hrvatski sabor svoj utjecaj na rad policije moZe ostvarivati i kroz kreiranje
zakonodavnih okvira u kojima se taj rad odvija, predlaganjem zakona, davanjem autenti¢nih
tumacenja i sl. Po prirodi svog posla, odredeni odbori Hrvatskog sabora vrSe nadzor nad
radom Ministarstva unutarnjih poslova, zaprimaju prituzbe gradana na rad ministarstva,
postupaju po njima i dr. Tu prije svega treba spomenuti Odbor za unutarnju politiku i
nacionalnu sigurnost, Odbor za ljudska prava i prava nacionalnih manjina i Odbor za
predstavke i prituzbe. Nevladine organizacije za zaStitu ljudskih prava u okviru svojih
mandata imaju i zadacu pracenja stanja ljudskih prava u Republici Hrvatskoj. Kako u
kreiranju tog stanja u velikoj mjeri sudjeluje i policija, prirodno je da velik dio rada
nevladinih organizacija predstavlja i pracenje njezina rada. Postupaju¢i po prituzbama
gradana, HHO je ostvario vrlo uspje$nu suradnju s Ministarstvom unutarnjih poslova na
njihovom rjeSavanju, a rezultat te uspjesSne suradnje je i priprema ovog Priru¢nika.

Pri spominjanju institucija koje u okviru svojih nadleZnosti rade nadzor nad radom
policije, svakako treba spomenuti i Puckog pravobranitelja RH. U okviru svojih nadleZnosti,
Pucki pravobranitelj razmatra pojedinacne slucajeve ugroZenosti prava gradana koje su im
prilikom izvr§avanja poslova iz svojih nadleZnosti pricinila tijela drZzavne uprave (u koju
spada i policija), tijela s javnim ovlastima, ili pojedinci zaposleni u tim tijelima. Zakon o
puckom pravobranitelju u ¢l. 11. regulira obvezu organa drZavne uprave da suraduju s puckim
pravobraniteljem, te da na njegov zahtjev podnose izvjes¢a i odgovaraju na pitanja.

Kontrola rada policije od strane javnosti ne moZe se izraziti egzaktnim pokazateljima,
ali je najvidljivija u raspoloZenju javnosti prema policijskim sluZbenicima i u percepciji
policije u cjelini. Tu veliku odgovornost imaju novinari koji u velikoj mjeri formiraju javno
miSljenje, pa je vrlo vazno da se i njih educira u smjeru boljeg razumijevanja i policijskog
posla, ali i ljudskih prava.

Disciplinska odgovornost

Iz postupka nadzora kao posljedica mozZe proiza¢i disciplinski postupak. Njegova
funkcija je sankcioniranje povreda sluzbene duZnosti, koje se mogu manifestirati na razne
nacine.

Za povrede sluzbene duznosti policijski sluzbenici disciplinski odgovaraju. Osim
povreda sluzbenih duZnosti utvrdenih propisima o drZavnim sluZbenicima, kao lakSe povrede
sluzZbene duZnosti za policijske sluZbenike smatraju se:

- nepropisno postupanje s povjerenim sredstvima za rad

- neuljudan odnos prema strankama i suradnicima za vrijeme rada
- nepropisno noSenje odora i oznaka

- neopravdani izostanak s posla u trajanju od jednog dana.



Teze povrede sluzbene duznosti, osim povreda sluzbene duznosti utvrdenih propisima

o drzavnim sluZbenicima, za policijske sluzbenike su:

- davanje podataka neovlaStenim osobama

- nepravilno ili nenamjensko koriStenje povjerenih sredstava

- poduzimanje ili nepoduzimanje bilo koje radnje radi onemogucavanja ili

oteZavanja pravilnog funkcioniranja sluzbe
- iznoSenje neistinitih tvrdnji o sluzbi
- ponavljanje lakSih povreda (dvije ili viSe lakSe povrede u godini dana).

Disciplinski postupak zbog laksih povreda sluZbene duZnosti pokrece se na prijedlog
nadredenog policijskog sluzbenika, a za teZe povrede na prijedlog ministra ili osobe koju on
za to ovlasti. U slucaju lakSe povrede sluzbene duZnosti o disciplinskoj odgovornosti odlucuje
ministar ili osoba koju on ovlasti, a o teSkim povredama odlucuje disciplinski sud. Postoje
prvostupanjski i drugostupanjski disciplinski sud. Policijski sluZbenik kaznjen za lakSu
povredu moze se zaliti prvostupanjskom disciplinskom sudu, a odluka tog suda je konacna.
Policijski sluzbenik kaZnjen za tezu povredu na prvostupanjskom disciplinskom sudu, moze
se zaliti drugostupanjskome, a u tom slucaju odluka drugostupanjskoga suda je konacna.
Doduse, protiv konacnih odluka moguca je tuzba pred sudbenom vlas¢u, ali sudski postupak
ne odgada izvrSenje odluka disciplinskoga suda.



ADRESAR ORGANIZACIJA KOJIMA SE GRADANI MOGU
OBRATITI ZA POMOC

1. Ministarstvo unutarnjih poslova, Zagreb, Savska 39,
Odjel unutarnje kontrole, tel. +385 1 6122982

2. Puéki pravobranitelj RH, Zagreb, Opaticka 4
Jurica Malci¢, Pucki pravobranitelj, tel. +385 1 4851855
E-mail: ombucman@zg. hinet.hr

3. Pravobranitelj za djecu, Zagreb, A. Hebranga 4
Ljubica Matijevi¢ - Vrsaljko, Pravobraniteljica za djecu, tel. +385 1 4929699, 4921278
E-mail: pravobraniteljica@pravobraniteljzadjecu.hr
Web stranica: www.pravobraniteljzadjecu. hr

4. Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, Zagreb, PreobraZzenska 4
Gordana Luka¢ Koritnik, Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova,
tel. +385 1 4848100
E-mail: ravnopravnost@prs.hr
Web stranica: www.prs.hr

5. Hrvatski helsinski odbor za ljudska prava, Zagreb, Ilica 15
Zarko Puhovski, predsjednik
Srdan Dvornik, izvr$ni direktor, tel. +385 1 4812322
E-mail: hho@hho.hr
Web stranica: www.hho.hr

6. Srpski demokratski forum, Zagreb, Gunduli¢eva 55
tel. +385 1 4921862
E-mail: zagreb-sdf@sdf.hr

7. HOMO PULA, Pula, G. Martinuzzi 23
tel. +385 52 505976
E-mail: homo @pu.htnet.hr

8. Altruist centar, Split,Velebitska 28 - Sv. Marije 1
tel. +385 21 534573, +385 21 344304
E-mail: altruist@zamir.net

9. Zvonimir Knin, Knin, Dr. Franje Tudmana 11
tel. +385 22 622559, 622554

E-mail: zvonimir@zvonimir.hr

10. Odbor za ljudska prava Karlovac, Karlovac, 1. Banjavcica 7



tel. +385 47 600634
E-mail: chk @ka.htnet.hr

11. Koalicija za promociju i zastitu ljudskih prava, Osijek, Gornjodravska 81
tel. +385 31 284320
E-mail: Isc @os. htnet.hr

12. Centar za mir, nenasilje i ljudska prava, Osijek, Gunduli¢eva 34
tel. +385 31 206887
E-mail: [judska-prava @ centar-za-mir.hr

13. Centar za mir, pravne savjete i psihosocijalnu pomo¢, Vukovar, Fra A. Tomasevica 32
tel. +385 32 413319
E-mail: centar-za-mir@vk. htnet. hr

14. IPC Slavonski Brod, Slavonski Brod, Staréevi¢eva 63
tel. +385 35448533
E-mail: ipc-slav-brod @sb. htnet.hr

15. Dalmatinski odbor solidarnosti, Split, Setaliste Bagvice 10
tel. +385 21 488944
E-mail: dos.st@st. htnet.hr



